Bedienungsanleitung WIN GSM (fur Helfer)

Das WIN GSM System soll die Alarmierungs- und Kommunikationsmoglichkeiten
innerhalb der ARGE aber auch innerhalb der einzelnen Organisationen verbessern.

Dazu hat es einige leistungsfahige Features die nachfolgend beschrieben werden.

Statusubersicht

Jeder Helfer hat die Moglichkeit Gber sein privates Telefon seinen aktuellen Status zu
melden (&hnlich wie beim FMS).

Ablauf:

Der Helfer ruft einfach je nach gewiinschtem Status eine vordefinierte Rufnummer
an. Das System erkennt ihn als Teilnehmer und trennt nach einigen Sekunden
wieder. Mit der vom Helfer Gbermittelten eigenen Rufnummer und der Nummer die er
angerufen hat, hat das System alle Informationen um den Status korrekt zuzuordnen.
WICHTIG: Es kommt keine Verbindung zustande, die Meldung ist fir den Helfer also

kostenlos.

Rufnummernibermittiung

Die Ubermittlung der eigenen Rufnummer ist zwingend erforderlich. Falls Sie
normalerweise mit unterdriickter Rufnummer arbeiten legen Sie im Speicher vor der
Rufnummer die Kombination *31# ab. Damit wird lhre Rufnummer nur bei diesem
Anruf Gbermittelt, ansonsten sind Sie weiterhin anonym. Falls Sie mehr als eine
Telefonnummer haben kénnen Sie bis zu drei FuT und eine Festnetznummer

angeben.

Programmierung lhres FuT

Viele FuT ermdglichen durch z.B. Druck >1s auf eine Zifferntaste eine vordefinierte
Rufnummern zu wahlen. Damit ist eine Meldung so einfach wie eine FMS Meldung.
Leider ist die Taste 1 oft mit der Mailbox vorbelegt und lasst sich bei vielen
Softwarestanden (hauptséchlich mit Netzbetreibersoftware) nicht &ndern. Hier

empfiehlt sich dann die Taste 2 zu nutzen.

Rufnummern



Status 1 07248 9249670
Status 2 nicht belegt

Status 3-20 07248 9249671
Status 3-40 07248 9249672
Status 4 nicht belegt

Status 6 07248 9249619
Status Urlaub 07248 9249726
Status 8 nicht belegt

» Status 1 sind Sie wenn Sie im Alarmfall sofort abkdmmlich sind

» Status 3-20 sind Sie wenn Sie nach Alarmierung unterwegs sind und lhre

» Unterkunft/Sammelpunkt vermutlich innerhalb von 20 Minuten nach der
Alarmierung erreichen werden.

» Status 3-40 sind Sie wenn Sie nach Alarmierung unterwegs sind und Ihre
Unterkunft/Sammelpunkt vermutlich innerhalb von 40 Minuten nach der
Alarmierung erreichen werden.

» Status 4 sind Sie wenn Sie lhre Unterkunft erreicht haben oder an der
Einsatzstelle sind (fur Kréafte die direkt anfahren).

» Status 6 sind Sie wenn Sie kurzfristig (<1 Tag) nicht einsatzklar sind, z.B. weil Sie
morgens zur Arbeit missen und dort nicht abkdmmlich sind.

» Status Urlaub sind Sie wenn Sie langerfristig (>1 Tag) nicht einsatzklar sind, z.B.

weil Sie krank, auf Geschaftsreise oder wirklich im Urlaub sind.

Hinweis: Falls sich Anderungen ergeben kénnen Sie jederzeit Ihren Status andern,
z.B. bemerken Sie wahrend der Anfahrt das lhre erste Einschatzung (S3-20) wegen
der Verkehrslage nicht realistisch ist, dann &ndern Sie lhren Status einfach auf S3-
40.

SMS Alarmierung

Die Fuhrungskréafte Ihrer Gliederung und der aktuelle 15500 haben die Mdéglichkeit
vordefinierte Texte Uber Telefon auszulésen. Die Texte sind so angelegt das die
auslosende Stelle im Text erwahnt wird, die genauen Texte und was dann zu tun ist
erhalten Sie von lhrem Einheitsleiter. Nach erfolgter Erstalarmierung (mit Festtext)
haben diese Personen noch die Moglichkeit freie Texte nachzusenden. Damit

kbnnen Sie genauer Uber das Einsatzgeschehen, die Dringlichkeit usw. informiert



werden. Am Anfang einer solchen SMS steht der Absender im Klartext z.B.
C.Schmidt: Es handelt sich um einen Brand in XYZ, | aut
Ruckmeldung mehrere Betroffene, primér wird abc ben otigt.

Der SMS Versand fur die Alarmierung erfolgt nur an eine FUT Nummer auch wenn
Sie mehrere angegeben haben. Welche Nummer genutzt werden soll kdnnen Sie

dann selbst entscheiden.

Absenderrufnummern

Wenn Sie SMS vom System erhalten haben diese in der Regel folgende
Absenderrufnummern:

D1 (0160) 94971383

D2 (0151) 56026596

02 (0176) 63340168

Eplus (0157) 71466323

Bitte keine Antwort SMS an die Absenderrufnummern senden da diese in der Regel

nicht gelesen werden.

Weitere Hinweise

Die Meldungen kénnen von lhnen beliebig oft abgegeben werden, besonders in den
ersten Monaten sollten Sie rege Gebrauch davon machen um das System kennen zu
lernen. Das ganze System ist eine Neuentwicklung, es kann also kein 100% Betrieb
garantiert werden. Insbesondere wird es die eine oder andere Softwareanderung
geben bei der das System oder Teile davon kurzfristig aul3er Betrieb sind. Bei
geplanten langeren Ausféallen (>1h) werden wir versuchen vorab zu informieren. Alle
Fragen zum System bitte ich schriftlich zu formulieren und per Email an
albsiedlung@db-elektronik.de zu senden. Antworten von allgemeinem Interesse
werden wir in die Dokumentation einarbeiten und unter www.db-funksysteme.de

veroffentlichen.

Anderungen lhrer Daten

Falls Sich Ihre Telefonnummer andert oder wichtiger Sie lhre Rufnummer behalten
und sich der Netzbetreiber andert, melden Sie dies bitte umgehend tber die
organisationsinternen Regelungen an Ihren Einheitsleiter. Die Meldung bitte vorab

mit Umstellungsdatum abgeben, nicht erst wenn bereits umgestellt ist!



